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Geschäftsprozessmanagement - kompakt 

Vom Bildungswissen zum Handlungswissen – Wissen produktiv  

machen ist die Herausforderung wirksamen Managements 

 

Hintergrund 

Prozessmanagement hat immer Saison. 

Prozessorientiertes Denken und daraus 

abgeleitet prozessorientiertes Handeln ist die 

Voraussetzung für Unternehmenseffizienz. 

Unternehmen federführend mitzugestalten 

und Prozesse ganzheitlich zu managen ist 

Anliegen des Prozessmanagements.  

 

Anliegen des Unternehmens ist es einerseits 

profitable Geschäfte zu initiieren und 

andererseits Wertsteigerungspotentiale zu 

identifizieren. 

 

Geschäfts-Prozessmanagement vereinigt 

beides und ist daher eine Königsdisziplin des 

Managements.   
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Teilnehmerkreis 

Manager, Controller, Organisatoren und 

Mitarbeiter, die bereits erste Erfahrungen im 

Prozessmanagement gesammelt haben. 

Projektleiter, Mitarbeiter der öffentlichen 

Verwaltung, Finanzdienstleister und 

Industrieunternehmen. Führungskräfte die 

sich einen Überblick verschaffen wollen und 

das Wesentliche verstehen wollen; 

 

Voraussetzung 

Praktische Erfahrung in Industrie- und 

Dienstleistungsunternehmen (branchen-

unabhängig); 

 

Ziele und sichtbare Resultate 

Man erwirbt die Qualifikation, Unternehmen 

federführend mitzugestalten, Prozesse 

ganzheitlich zu managen und 

Wertsteigerungspotentiale zu identifizieren. 

Wesentlicher Nutzen sind das Verständnis für 

den Zusammenhang zwischen 

Geschäftsmodellen und Prozessen und die 

Identifikation von Hebelwirkungen für Ihr 

Unternehmen. 

Bei erfolgreicher Absolvierung des Seminars 

erhält man ein international anerkanntes 

Zertifikat; 

 

Inhalte und Programm 

Geschäftsmodelle (Businessmodelle), 

Prozessorientierte Organisation, 

Prozesskategorien, Prozesslandkarten,  

Prozess Regelkreise, Prozessmodellierung 

(Identifikation – Analyse – Konzeption), 

Prozesskosten und Prozesskostenrechnung, 

Wertsteigerungspotentiale, Prozess-

werkzeuge; 

Didaktik 

Inputphasen aus Theorie und Praxis, 

Gruppenübungen und Diskussionen, 

Arbeitshilfen, Transfer in den eigenen 

Arbeitsbereich; 

 

Referenten 

Assoc. Prof. Dipl-Ing. Dr. Franz Barachini  

Geschäftsführer VIST© 

Mag. Dr. Christian Boldrino 

Referent 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Der Seminarüberblick 

 

Titel:  Geschäftsprozess-

management - kompakt 

Dauer:  3 Tage 

Ort:   Wien 

Anmeldung: management@vist.cc 

 

 

 

 

 

Es gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen der 
VIST – Vienna International School of Thought unter 
www.vist.cc 
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